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Информация для направления обращений (жалоб) 
в органы государственной власти 

 
1. Министерство здравоохранения РФ 

 
Телефон Справочной службы Министерства: (495) 628-44-53, (495) 627-29-44 
Многоканальный телефон Министерства: (495) 627-24-00 
Телефон для обращения граждан: (495) 627-29-93 
Адрес: 127994, ГСП-4, г. Москва, Рахмановский пер, д. 3,  www.rosminzdrav.ru 
Форма Министерства здравоохранения РФ для обращения граждан:  
www.rosminzdrav.ru/reception/appeals/new 
 

2. Горячая линия Территориального органа Росздравнадзора по г. Санкт-Петербургу 
и Ленинградской области: +7(812) 314-67-89 

 
3. Горячая линия Комитета по здравоохранению Санкт-Петербурга:  

635-55-77, 635-55-64 
 

4.  Горячие линии Комитета по здравоохранению Ленинградской области  
- по вопросам организации медицинской и лекарственной помощи населению:  
         8(812) 679-60-04 
- по вопросам коронавирусной инфекции COVID-19:  
         8(812) 403-06-03 
 

5. Восточный территориальный отдел Управления Роспотребнадзора по городу 
Санкт-Петербургу (Выборгский, Калининский, Красногвардейский, Невский 
районы): 

194214, Санкт-Петербург, Удельный пр., д. 20, т. (812) 293-76-66 
E-mail:  to_vostok@78rospotrebnadzor.ru 
 


